CURRICULUM VITAE

" Nome: MARIA LEONOR TOMAS DIAS DE ASSUNCAO SERIO BRANDAO
Endereco: Av. da Marginal, Condominio Polana Village, Casa 3
Nacionalidade: Portuguesa

Data de Nascimento: 27 de Junho de 1972

= Telefone: +258 843 981 979 Email: mariahadias.md@gmail.com
leonorassuncao@insite.co.mz

ESCRITORA INDEPENDENTE

PROJECTOS

MARIA@DIAS (Desde 2023) - dedicada a escrita e ao desenvolvimento de ideias criativas e genuinas.
Posi¢do: Fundadora e criadora de conteudos.
Fungdes: Criadora de projectos e conteudos.
Resumo da actividade:

e Desenvolvimento do site da empresa para mostrar meu trabalho www.maria-dias.net

e Publicagdo do Podcast Crescer - com o objetivo de estimular o pensamento critico de pais,
adolescentes e jovens adultos sobre temas sensiveis, considerando uma abordagem factual.
www.youtube.com/@Crescer Mariaeligia

e (Colaboracdo com a Right for Education; Diario Econdmico e MzNews. Exemplos de
publicacBes destas Organiza¢des podem ser encontrados nos seguintes links:
Food Safety vs Food Security - Right for Education
Food Losses and Food Waste ¢ 360 Mozambique

Conteudo Local: Valorizar o Que Temos de Bom e Didrio Econdmico

No rétulo é que estd o saber

e Livro técnico "Da Machamba a Mesa em Cabo Delgado" desenvolvido no ambito do
PROJECTO MAIS EMPREGO EM PARCERIA PUBLICO--PRIVADA PARA O EMPREGO DOS
JOVENS EM CABO DELGADO (+EMPREGO) financiado pela Unido Europeia e cofinanciado e
gerido pelo Camdes, I.P. :

Revista Xonguila

e Publicacdo de artigos sobre viagens no Site MD:
Travelling EN - Features EN | Maria@Dias
e Livro em curso

Associagoes:

e Membro da International Association of Professional Writers & Editors.
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e Membro da Authors Society

FORMACAO PROFISSIONAL (Certificados podem ser fornecidos a pedido)

"TECHNICAL WRITING ESSENTIALS" - https://alison.com/certification/check/be74254aa8 (2025)

"FREELANCE AND TRAVEL WRITING COURSE" - 12 LICOES; Diploma com Distingdo pela London School of
Journalism, Online - Freelance and Travel Writing Course | London School of Journalism (lsj.org) (2022-2023);

“BEGINNER TO PRO PHOTOGRAPHY COURSE” - 4 days; DL PHOTO; Cape Town/RSA (2022)

"CREATIVE WRITING WORKSHOP" - 25 SESSOES TECNICAS (2019/2020) e apoio a escrita de um livro (desde
2020). Pedro Chagas Freitas (PFC). Livro em Curso

NUTRICIONISTA

PROJECTOS:

NUTRICONSULT/INSITE (Desde 2010): Servigos de consultoria, auditoria e formacdo relacionados com a
implementacdo e certificagdo de empresas em normas internacionais. Para mais informagdes aceda ao site.
www.insite.co.mz.

Posi¢do: Sécia Fundadora e Administradora.

Fungdes: Definicdo da estratégia da empresa; administracdo e desenvolvimento do negécio;
consultora sénior para a area da nutrigcdo e seguranca alimentar e para outros projectos estratégicos.

Resumo da atividade:

=  Promocdo de uma estratégia fortemente direccionada para o desenvolvimento das Empresas
Mogambicanas.

= Definigdo e implementagdo de uma cultura de empresa e métodos de trabalho adaptados ao
contexto local e com provas dadas de sucesso. A empresa goza assim de uma boa reputacgado
no mercado.

= Promogdao e desenvolvimento do Conteudo Local em Mogambique, nomeadamente
facilitando a compreensao, acesso, implementacdo e certificacdo de processos de acordo
com padrdes internacionais.

= Gestora de projeto e/ou Consultora Sénior dos contratos indicados no Anexo 1 deste CV.

= QOradora nas conferéncias indicadas no Anexo 2 deste CV.

HIGEST MOCAMBIQUE (2006 - 2010): Agro-Industria produtora de ra¢Ges, pintos do dia e frango congelado.

Cargo: Diretora de Logistica (2009-2010);
Diretora Comercial (2006-2009)
Desenvolvimento da estrutura de Gestao da Qualidade

FungGes:
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2009 - 2010: Negociagdao com fornecedores; elaboragao do plano de compras da empresa; aquisicao
de matérias-primas em Mogambique, Portugal e Africa do Sul; gestdo logistica - distribuicdo de
produtos a lojas e retalhistas, aquisicdo de frangos aos clientes e de matérias-primas e subsidiarias a
fornecedores locais.

2006 - 2009: Promocdo de vendas - a faturacdao quadruplicou de 2006 a 2009; elaboracdo de
Orcamentos e relatérios de vendas para o Conselho de Administracao da empresa; abertura de novas
lojas e retalhistas da empresa; acompanhamento de clientes, nomeadamente realizacdo de
assisténcia técnica e formacdo em Higiene e Biosseguranca a avicultores; desenvolvimento e
melhoria do relacionamento da empresa com outras entidades publicas e privadas e com a
comunidade.

2006 - 2010: Organizacao e implementacdo da infraestrutura de Gestdo da Qualidade na empresa,
incluindo: definicdo de critérios de qualidade e procedimentos operacionais; sensibilizacdo e
formacdo dos colaboradores para a implementacdo dos procedimentos de qualidade definidos;
concecdo e implementacdo de estudos de satisfacdo de clientes; avaliacdo interna da qualidade dos
produtos comercializados (Seguranca & Higiene Alimentar e Adequagdo Nutricional). (2006 a 2010 -
em paralelo com fun¢Ges assumidas noutros cargos).

Destaques:

=  Férum Nacional de Avicultura - desenvolvimento do conceito e implementacdo de um férum
destinado a reunir as partes interessadas, incluindo os produtores nacionais, para discutir o
mercado e o desenvolvimento da indUstria e as mais recentes técnicas de producdo. Este
evento foi lancado em 2008 e contou com a participacdo de cerca de 300 pessoas/ano até
2011.

= Desenvolvimento de produto - colaboracdo no processo de desenvolvimento da marca
"Nacional" para o frango congelado produzido pela Empresa. A minha colaboracdo incluiu:
defini¢do de critérios de qualidade do produto e da embalagem; abertura de canais de venda;
diversificacdo da gama de produtos oferecidos pela empresa.

= Desenvolvimento de fornecedores locais - sensibilizacdo e formacdo dos fornecedores para
cumprirem os critérios de qualidade da empresa. Consegui ter uma base de fornecedores
locais de milho produzido localmente, capazes de fornecer o produto com as especificagdes
exigidas para utilizacdo na producdo de racgoes.

EUREST PORTUGAL (1997 - 2005): Servigos de Catering para Organiza¢Oes Publicas e Privadas (Membro do
Grupo COMPASS PLC).

Cargo: Diretora de Operagdes dos Restaurantes das Areas de Servico das Auto-estradas do Norte de
Portugal (2004 - Dez. 2005);

Diretora de Operac¢des das Unidades de Restauragao Social e Empresarial da Regido Norte de
Portugal (1999-2004)

Colaboragédo com o Departamento de Qualidade e Departamento Comercial (1997-1999)
Nutricionista residente no Hospital Sr2 da Oliveira, Guimaraes - Portugal (1998 - 1999)

Diretora da Unidade de Restauragdo da TEXA'S INSTRUMENTS (Certificagdo 1SO) (1998)
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Nutricionista Residente no Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia, Portugal (1997-1998)

Fungdes:

1999 -2005 - Coordenacdo e supervisao das operagdes nos restaurantes de 5 areas de servico de auto-
estradas e em varios Hospitais Publicos, Escolas e Empresas Privadas. Definir estratégias para aumentar
as vendas; desenvolver e implementar novos conceitos e produtos para atrair novos clientes;
desenvolver inquéritos para avaliar o impacto dos novos produtos e servigcos no numero e satisfacdo dos
clientes; preparar orgamentos anuais e supervisionar a gestdo de vendas e custos para garantir o
cumprimento do or¢gamento. Supervisdao da Gestdao da Qualidade em todas as unidades operacionais,
incluindo a verificacdo dos procedimentos para garantir os padrdes de Higiene e Seguranca Alimentar;
avaliacdo da adequacdo nutricional; gestdo de reclamacées de clientes e consumidores; recrutamento
e formacdo de recursos humanos. Promocdo de eventos, incluindo a elaboracdo de propostas
adequadas, coordenacao logistica e realizagdo do evento.

1997-1999 - Colaboragdo com o Departamento de Gestdo da Qualidade, nomeadamente no
planeamento e implementacdo de ac¢des de formagdo em Higiene e Seguranga Alimentar e Nutricdo
para os trabalhadores das unidades operacionais da EUREST; planeamento e implementacdo de
auditorias; elaboracdo de especificagdes técnicas a incluir nas propostas comerciais.

1998 - Gestdo de Operacbes na TEXAS INSTRUMENTS, empresa certificada pela 1SO 9001;
Implementacdo de procedimentos operacionais, desde a aquisicdo de matérias-primas a distribuicdo de
refeicoes.

1997 - 1999 - enquanto nutricionista residente, assegurar o controlo de qualidade dos servicos prestados
pela Eurest Portugal ao Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia e Hospital Sr@ da Oliveira; assegurar o
cumprimento rigoroso dos procedimentos operacionais da Empresa; gestdo de clientes, incluindo
gestdo de reclamacgdes; formagao da equipa em Higiene e Seguranga Alimentar e Nutri¢do.

SONAE-COMERCIO E SERVICOS (1996 - 1997): Distribui¢do de mercadorias e comercializagdo de produtos
de consumo.

Cargo: Estagidria no Departamento de Controlo de Qualidade

Fungbes: Revisdo de especificacGes técnicas de produtos alimentares comercializados nos
hipermercados; elaboragao de manuais de formagao para manipuladores de alimentos; elaboragao de
conteldos de folhetos informativos sobre qualidade alimentar para distribuir aos clientes; co-formadora
de chefes de secg¢do de hipermercados; membro da Equipa de Controlo de Qualidade na Modis (empresa
de distribuicdo da SONAE) - inspec¢do de qualidade de mercadorias para venda.

CENTROS ESCOLARES E SOCIAIS (1996 - 1997):
Cargo: Estagidria nas seguintes institui¢des:
» CENTRO SOCIAL PAROQUIAL N2 SR2 DA VITORIA (Centro Social)

Fungdes: Desenvolver e implementar um curso de formagdo em Gestdo da Qualidade (20 horas) para
desempregados.
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= CENTRO SOCIAL PAROQUIAL ST? COMBA DAO (Lar de Idosos)

Fungdes: Desenvolver e implementar uma ag¢do de formagdo em Higiene e Seguranga Alimentar (18
Horas) para manipuladores de alimentos e funciondrios da Cantina; levantamento das condi¢des de
trabalho, incluindo avalia¢cdo sobre a adequac¢do dos equipamentos e procedimentos utilizados tendo
em conta as normas de Higiene e Seguranga Alimentar.

* ESCOLA SECUNDARIA DO MARCO DE CANAVEZES (Escola Publica)

Fungdes: Organiza¢ao de um workshop de educagdo alimentar, subordinado ao tema "Alimentagao
Saudavel" para criangas em idade escolar.

"VAMOS COMER MELHOR NO PORTO! POR UMA RESTAURACAO DE QUALIDADE" (fevereiro - margo de
1995) - Parceria da Faculdade de Ciéncias da Nutri¢do e Alimentagdo da Universidade do Porto e Cdmara
Municipal do Porto ("VAMOS COMER MELHOR NO PORTO! PARA UM SERVICO DE CATERING DE
QUALIDADE"- Parceria da Faculdade de Ciéncias da Nutricdo e Alimentacdo da Universidade do Porto com a
Camara Municipal do Porto.

Posi¢do: Inquiridor

Fungdes: Colaboracdo no protocolo Vamos Comer Melhor no Porto! - Por um Servico de Restauragdo de
Qualidade" desenvolvido pela Universidade do Porto (Departamento de Nutricdo) e pela Camara
Municipal - levantamento das condi¢des higio-sanitdrias, técnicas e funcionais dos restaurantes da
cidade do Porto.

ENSINO SUPERIOR (Certificados podem ser fornecidos a pedido)

CURSO DE POS-GRADUACAO EM HIGIENE E SEGURANGCA ALIMENTAR - Escola Superior de Biotecnologia da
Universidade Catdlica Portuguesa, Porto/Portugal (2003)

GRAU DE HONRA EM CIENCIAS NUTRICIONAIS - Faculdade de Ciéncias da Nutri¢cdo da Universidade do Porto,
Porto / Portugal (1998)

FORMACAO PROFISSIONAL (Certificados podem ser fornecidos a pedido)

CURSO DE ”FORMACAO PROFISSIONAL DE AUDITOR ISO 22000:2018 - SEGURANGCA ALIMENTAR” -5 dias;
APCER, Online/Portugal (2025)

CURSO "AUDITOR LiDER ISO 9001" - 5 dias; Tuv Rheinland, Pretéria/RSA (2011);
Curso "FORMACAO DE FORMADORES" - 5 dias; Solu¢des Qualidade, Maputo/Mogambique (2011);

"GESTAO FINANCEIRA PARA NAO FINANCEIROS" - 21 horas; Associagdo Empresarial de Portugal, Porto/
Portugal (2005);

"HACCP - CURSO DE FORMAGAO PROFISSIONAL EM ANALISE DE RISCOS E CONTROLO DE PONTOS
CRITICOS" - 40 Horas; Centro de Formacéo e Informagdo da Escola Superior de Biotecnologia da Universidade
Catdlica Portuguesa, Porto/Portugal (2004)

"NEGOCIACAO INTERPESSOAL E COMERCIAL" - 16 horas; J. Cotrim para Eurest Portugal, Porto / Portugal
(2002)
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"CONDUGAO DE REUNIOES COM CLIENTES" - 16 horas; J. Cotrim para a Eurest Portugal, Porto / Portugal
(2002)

"GESTAO DA ASSERTIVIDADE" (gestdo da assertividade) - 40 horas; J. Cotrim para Eurest Portugal, Porto /
Portugal (2002)

"LIDERANCA MOTIVACIONAL" (lideranca motivacional) - 16 horas; J. Cotrim para Eurest Portugal, Porto /
Portugal (2001)

"GESTAO DA QUALIDADE TOTAL E CERTIFICACAO DE EMPRESAS" - 100 horas; Centro de Formagdo e
Informacdo da Escola Superior de Biotecnologia da Universidade Catdlica Portuguesa, Porto / Portugal (1997)

APTIDOES E COMPETENCIAS PESSOAIS

LINGUISTICA
Lingua materna: Portugués

Outras linguas: Inglés (utilizador independente); Francés (utilizador basico)

APTIDOES E COMPETENCIAS TECNICAS

Informatica - conhecimentos de utilizagdo de computadores:

Windows - ferramentas de uso frequente: Excel, Word, Power-Point, Outlook, Internet.
PHC e Pimavera - Sistema informatico de gestao

Gestao - Experiéncia consolidada em ambiente empresarial.

Utilizacdo e desenvolvimento de ferramentas de controlo da qualidade - Aplicacdo pratica dos
conhecimentos adquiridos durante a formagao académica, os estudos de pds-graduagdo e ao longo dos anos
de experiéncia profissional.

COMPETENCIAS SOCIAIS E ORGANIZACIONAIS:

Capacidade de comunicagdo e integracao em ambientes multiculturais. Competéncias adquiridas pelo facto
de fazer parte de diferentes grupos sociais, nomeadamente familia, amigos, colegas de escola e de
universidade; viver em diferentes cidades (Lisboa, Porto e Maputo - a partir de 2006); viajar e conviver e
trabalhar com pessoas de ambientes sociais e culturais muito diferentes.

Aptiddes e competéncias organizacionais adquiridas essencialmente nos contextos académico e empresarial.
Capacidades de analise, negociacdo e lideranca altamente desenvolvidas em resultado da formacdo e
experiéncia profissional.

INFORMACOES COMPLEMENTARES:

- Membro do Conselho de Administracdo do Lycée Gustave Eiffel de Maputo (Jun 2018 - Dez 2019)

- Supervisdo de estagiarios de Nutricdo (2012) - mestrado em nutricdo pela Universidade Lurio (Nampula)
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- Membro da Direcdo da Associacdo de Estudantes da Faculdade de Ciéncias da Nutricdo durante 4 anos
(Cargo de Vice-Presidente - 1 ano; Responsavel pela Tesouraria - 3 anos): membro da comissdo para a
organizacao de eventos culturais, seminarios e workshops.

- Membro da Comissao Executiva para a organizacao da Queima das Fitas do Porto - festa organizada pela
Federacdo das AssociacGes (de Estudantes) do Porto envolvendo a participacdo entusiastica da maioria dos
estudantes universitarios e outros habitantes da cidade (de facto este evento conta com a participagdo de
milhares de pessoas anualmente). Responsavel pela angariacdo de fundos e gestdo de patrocinadores,
avaliacdo de orcamentos, marketing e publicidade das actividades, gestdao de convites e organiza¢do de dois
eventos do programa.

- Formagdo Musical - dos 2 aos 14 anos (Colégio Academia de Musica de St2 Cecilia, Lisboa).

- Hobbies preferidos: Ler (Romances histéricos, biografias e ficcdo cientifica), Escrever, Viajar, Cinema, Ouvir
Musica (Classica/Light/Pop 70-90).

- Carta de Condugao. [ . //
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ANEXO 1

Contratos adjudicados a InSite em que fui gestor de projeto e/ou consultor sénior para a seguranca alimentar

e nutrigao:

UNICEF - Apoio técnico e cientifico para desenvolver e preparar um estudo de investigacdo para gerar
evidéncias sobre alternativas para o tratamento da desnutrigdo aguda (Jun 2023 — Dez 2024)
TECHNOSERVE (TNS) - Desenvolvimento de guias de boas praticas para a incubadora, criadores e
matadouro de uma unidade integrada de avicultura, localizada em Cabo Delgado (Nov 2022 - Jun
2023).

GIZ (INAE) - desenvolvimento do Guia para Inspetores e Agentes Econdmicos em Mogambique (Out
2017 - Mai 2018);

PMA/PMA - Avaliacdo de Custo-Eficiéncia para Producdo Local de Papas Pré-Cozinhadas Fortificadas
(Ago 2017 - Mar 2018)

PMA/PMA - Formacdo em Controlo de Qualidade e Boas Praticas na Fortificacdo de Alimentos
(IndUstrias Nacionais de Farinha e Oleo) (Ago-Dez 2016)

DELOITTE (MISSAU) - Verificacdo Independente dos Prestadores de Servigcos de Nutricdo baseados
nas Comunidades nas Provincias de Nampula, Cabo Delgado e Niassa (Fev 2016 - Ago 2017)
DELOITTE (MISSAU) - Avaliacdo nacional do Programa "Geragao Biz" (Programa de educacéo sexual
e promocao da saude financiado pelo FNUAP - 11 Provincias) (de Abr 2016 - Jun 2016)

UNICEF (MIC) - Avaliacdo da producdo de sal lodado em Mogambique (Jan - Abr 2014); elaboracéo
de manuais de boas praticas de producao e inspecdo de sal; formacdo de produtores e Inspectores
Governamentais em Controlo de Qualidade e Boas Praticas de Fabrico na Industria do Sal (de Jun
2015 - Dez 2015).

GAIN - Projeto de Mobilizagdo Comunitdria de Mogambique - Missdo de Avaliagdo do Projeto (maio
de 2013); elaboracdo de planos de gestdo empresarial para pequenas industrias alimentares
2014/2015 e 2016; Formacdo dos membros da Comunidade de Praticas do Mercado de Alimentos
Nutritivos em Controlo de Qualidade e Seguranga Alimentar (2014/2016)

HOTEL CARDOSO - Formacdo em Higiene e Segurancga Alimentar (Abr 2013)

HOTEL RADISSON - Auditoria e Formagdo em Higiene e Seguranca Alimentar (Jul. 2013)

TVCABO - Formagdo em Gestdo de Processos e Qualidade (Abr 2013)

KPMG - Formagdo em Gestdo de Processos de Negdcio em colaboragdo com a KPMG (Abr 2013)
MCNET - Auditoria Interna na I1SO 9001:2008 para preparag¢do da auditoria de Certificagdo; (Mar
2013)

TEIXEIRA DUARTE (Hotel Avenida) - Formacdo em Gestdo da Qualidade (Ago 2012)

TOPACK - Auditorias de diagnédstico e Consultoria em Gestdo da Qualidade (Empresa Certificada ISO
9001). (Desde Jun 2011); Desenvolvimento e implementagdo da norma FSSC - 22000 (Ago 2012- Jun
2013)

TECHNOSERVE / AGRIFUTURO - Apoio ao desenvolvimento de projectos agro-industriais / melhoria
da cadeia de valor; monitorizagdo e reporte de projectos comuns; formacdo em Higiene & Seguranca
Alimentar e Nutricdo para gestores de projeto e colaboradores; desenvolvimento e apoio na
implementacdo da ISO 22000:2005 numa empresa transformadora de Caju (Ago 2012).

IPEME - Formacdo em Gestdo da Qualidade para pequenos e médios empresarios (Out. 2011)

o]

CV-LA 2025 Pagina 8



ANEXO 2

Lista de conferéncias onde fui orador.

= 3"Congresso Nacional de Nutricio/ Seguranca Alimentar e Nutricional - Nampula, 2018 (UNILURIO)
- Membro do Conselho Cientifico, participando na avaliagao dos Trabalhos Cientificos apresentados
ao Congresso.

=  Mozambique Gas Summit/Local Content Day - Maputo, 2017 - Possibilitando um ambiente para as
empresas nacionais e PMEs prosperarem em Mogambique

= Conferéncia Nacional sobre Conteudo Local - Maputo, 2017 (ENH) - Certificacdo como requisito e
enquadramento para permitir que as PMEs fornecam aos grandes Empreiteiros

= 2"Congresso Nacional de Nutrigdo/ A Industria Alimentar em Mocambique - Nampula, 2016
(UNILURIO) - Qualidade, Higiene, Seguranca Alimentar e Inspe¢do Legal na Industria Alimentar
(Moderador do Debate)

= Ciclo de Conferéncias Nacionais sobre Conteudo Local - Maputo, Sofala, Cabo Delgado, Nampula e
Tete, 2015 (CTA) - Sensibilizagcdo sobre a implementa¢do de Sistemas de Gestdo e a relevdncia e
beneficios da Certifica¢do

= Conferéncia Nacional de Conteudo Local - Maputo, 2015 (CTA): Certifica¢do - Requisitos minimos,
processo e beneficios

= Palestra de 1 hora para membros do Mercado de Alimentos Nutritivos - Maputo, 2014 (GAIN) -
Aspectos Criticos da Produgdo Alimentar em Mogcambique - Importancia das Boas Prdticas de Fabrico
e dos Sistemas de Gest@o da Qualidade e Sequran¢a Alimentar como fator de desenvolvimento do
negdcio.

=  Formacdo de 3 horas - Maputo, 2014 (INNOQ e IPEX) - Qualidade nos Produtos Made in Mozambique
(sensibilizar para a importancia daimplementacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade nas empresas
nacionais com o logétipo Made In Mozambique (40 participantes).

= |oDMz Business Breakfast (2 horas) - Maputo, 2011 (loDMz) - Beneficios da adog¢éo de prdticas de
Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranga (50 participantes).
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