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Der verldangerte Arm ins Wohnzimmer:
Die Logistikmanufaktur ist neuer Premium-Partner fiir die Connox GmbH

Hilden, 15. Oktober 2020. Die Logistikmanufaktur hat sich in den letzten vier Jahren als
Neumobel-Spedition fiir exklusive Mobel positioniert. Seit Mai 2020 ist die
Logistikmanufaktur nun Premium-Partner fiir Connox, einem der marktfiihrenden Online-
Shops fiir Premium Wohndesign mit Marken wie Vitra, USM und HAY. Die Speditionsfirma
versteht sich als der verlangerte Arm bis in die Wohn- und Schlafzimmer der Kunden. Beide
Unternehmen verbindet nicht nur die Liebe zu Designmobeln, sondern auch die Qualitat und
Wertigkeit im Servicebereich. Dazu gehort fiir die Logistikmanufaktur u.a. das 2-Mann-
Handling bei der Anlieferung und Montage der Mobel.

Michael Garmatz ist seit 2016 geschaftsfihrender Gesellschafter und Griinder der
Logistikmanufaktur in Hilden. Mit seinem sechskopfigen Team, 30 Monteuren und drei
weiteren Standorten, bietet er deutschlandweit die Auslieferung und Montage von
hochwertigen Neumobeln an. Seit Mai ist die Logistikmanufaktur auch Premium-Partner fir
Connox. Der deutsche Online-Shop fir Wohndesign mit Sitz in Hannover gehort zu den
Marktfiihrern in Deutschland. Unter connox.de, connox.com und in weiteren internationalen
Shops bietet das Unternehmen mehr als 34.000 ausgewahlte Produkte aus dem
Premiumsegment an. Dabei handelt es sich um ein breites Sortiment an pramierten
Designobjekten, Designklassikern und anderen schénen Dingen fiir den Wohnbereich.

Hohe Qualitdtsstandards sorgen fiir Kundenzufriedenheit

»lch freue mich sehr lber die Kooperation mit Connox”, so Michael Garmatz. Unter dem
Motto "Wir geben Ihren Mobeln ein Zuhause’ legt der 45-Jahrige groRen Wert auf einheitliche
Qualitatsstandards. , Alle Mitarbeiter erhalten eine Schulung, bevor sie mit Kunden in Kontakt
kommen. Diese umfasst neben der fachgerechten und sauberen Montage der Mdbelstiicke
auch den Umgang mit den Kunden. Auch ein gepflegtes Erscheinungsbild der Mitarbeiter ist
uns sehr wichtig. Wir méchten den Moment der Anlieferung fiir den Kunden so angenehm
wie moglich gestalten”, erklart der Inhaber der Logistikmanufaktur sein Erfolgsrezept.

Auch Abdullah Balcilar (Head of Logistics Connox) ist zufrieden mit der neuen Premium-
Partnerschaft. ,Die Zusammenarbeit mit der Logistikmanufaktur hat sich in den letzten
Monaten sehr bewahrt, sodass der Entschluss nahe lag, mit der Logistikmanufaktur noch
enger zusammenzuarbeiten.”

Drei Leistungsangebote - ein Ziel: Hochwertiger Service
Michael Garmatz bietet seinen Kunden drei Service-Leistungen an. Im Basis Angebot liefert
die Spedition die Produkte bis an die 1. Haustlir (ohne Montage oder Aufstellen des



Produktes). Beim Angebot Basis-Plus erfolgt die Lieferung in den gewiinschten Raum des
Gebaudes. Es sieht ebenfalls keinen Aufbau und auch keine Riicknahme der Verpackung vor.
Beim dritten Angebot Premium erhalt der Kunde das ,,Rundum sorglos-Paket”. Die Ware wird
in den gewlnschten Raum gebracht, montiert bzw. aufgestellt und die Verpackung wird
wieder mitgenommen und fachgerecht entsorgt.

Uber die Logistikmanufaktur: Die Neumobel-Spedition fiir exklusive Mdbel hat es sich zum Ziel gemacht, ihren
Kunden den Moment der Anlieferung so angenehm wie moglich zu gestalten. Zufriedene Auftraggeber und
Endkunden stehen bei der Logistikmanufaktur an erster Stelle. Das junge Unternehmen steht fiir
Méobeltransport mit Qualitdt und fiir einen Service mit dem gewissen Extra. Seit 2016 bietet die
Logistikmanufaktur deutschlandweit termingenaue Lieferprodukte an, die sich dem Leben seiner Kunden
anpassen. Weitere Informationen finden Sie unter: https://www.logistikmanufaktur.de.
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