e
Technologieplattform Smart Grids Austria ')j SMARTGRIDS

www.smartgrids.at AUSTRIA

Fact Sheet der Technologieplattform Smart Grids Austria
zu Smart Meter und Smart Metering

Technische Grundlagen

Smart Meter (intelligente Messgerdte) sind elektronische Stromzahler, die den Energieverbrauch
elektronisch messen und speichern konnen. Damit erhalten Konsumenten die Mdglichkeit ihren
Stromverbrauch mitzuverfolgen, um Stromsparmdéglichkeiten zu identifizieren oder kinftige flexible
Energiepreise zu nutzen. Intelligente Zahler sind schon seit den 1990er Jahren fur GroRkunden in Betrieb.
Seit ungefahr 2007 werden Smart Meter fur Privathaushalte angeboten.

Smart Metering ist ein Gesamtsystem aus elektronischen, fernauslesbaren Stromzéhlern (Smart Meter),
Ubertragungstechnik, EDV-Systemen zur Datenerfassung, Datenverarbeitung und Visualisierung.

Smart Meter verfligen Gber Funktionen auf Basis der geltenden gesetzlichen Rahmenbedingungen:
e Fernablesung des Stromverbrauchs — die Ablesung Vorort entfallt kiinftig

e Verzdgerungsfreie Ein- bzw. Ausschaltung des Stroms aus der Ferne, z.B. bei Umzug

e Anzeige der gespeicherten Verbrauchswerte am Smart-Meter-Display

e Anzeige der Verbrauchswerte im Kundenportal des Netzbetreibers oder des Lieferanten

¢ Kundenschnittstelle zur unmittelbaren Bereitstellung von Daten fur z.B. Energiemanagement-Systeme
o Ubermittlung je nach Kundenwunsch von Tages- oder Viertelstundenwerten an den Netzbetreiber

Langfristiges Ziel von Smart Metering ist die Reduktion des Energieverbrauchs und der mit der
Energieerzeugung verbundenen CO,-Emissionen, sowie die Steigerung der Effizienz im Netzbetrieb.
Dadurch soll ein Beitrag zur Erhaltung und Verbesserung der Qualitdt des Energieversorgungsnetzes
geleistet werden.

Durch das Sichtbarmachen des aktuellen Stromverbrauchs sollen Kunden den Strom bewusster und damit
sparsamer einsetzen kénnen.

Zulassung und Eichung

Der Zé&hler besitzt sowohl eine europaische als auch eine dsterreichische Zulassung durch das Bundesamt
fur Eich- und Vermessungswesen (BEV). Auf Basis dieser Zulassungen werden alle Z&hler geeicht, mit einer
Eichplombe versehen und erflllen damit die geforderte Messgenauigkeit. Erst dann dirfen sie in
Kundenanlagen eingesetzt werden.

Datenschutz und Sicherheit

Die Erhebung von Messdaten durch einen Smart Meter unterliegt, wie jede andere Datenanwendung, den
Rechtsvorschriften des Datenschutzgesetzes. In den laufenden Entwicklungen des Smart Metering Systems
werden alle Aspekte des Datenschutzes und der Datensicherheit beriicksichtigt und erforderliche
MafRnahmen umgesetzt. Die Weitergabe der Daten erfolgt laut Marktregeln und Verordnungen an die
jeweiligen Marktpartner nur flr deren Zwecke z.B. zur Verrechnung oder Verbrauchsinformation durch den
Energielieferanten und erfolgt dariber hinaus nur auf ausdriicklichen Kundenwunsch.

Rechtliche Grundlagen

Die Einfuhrung basiert im Wesentlichen auf den nachfolgenden rechtlichen Regelungen:

e Artikel 13 der EU-Richtlinie 2006/32/EG (EDL 2006/32/EG): Im Jahr 2009 haben alle EU-Staaten
gemeinsam beschlossen, intelligente Messgeréte bis 2020 in Europa einzufiihren.

o Elektrizitatswirtschafts- und organisationsgesetz (EIWOG): Regelt die generellen
Rahmenbedingungen fiir die Branche in Osterreich.

¢ Intelligente Messgerate Anforderungsverordnung 2011 (IMA-VO 2011): Definition des Mindest-
Funktionsumfanges von Smart Metern in Osterreich.

¢ Intelligente Messgeréate Einfuhrungsverordnung (IME-VO): Regelung des verpflichtenden
Einfuhrungszeitraumes fur Netzbetreiber in Osterreich.

e Datenformat- und Verbrauchsinformationsdarstellungs-vVO 2012 (DAVID-VO 2012): Darstellung und
Austausch der Smart-Meter-Daten zwischen Kunden, Netzbetreibern und Energielieferanten.

Kosten und Tarife

Der Zahlertausch ist fur Kunden mit keinerlei unmittelbaren Zusatzkosten verbunden. Die Umstellung wird
durch das Messentgelt und die Netztarife bezahlt. Die Netztarife und Hochstpreise fur Messentgelte werden
von der Regulierungsbehérde E-Control per Verordnung festgelegt.



Vorteile des Smart Meterings fur Konsumenten

Durch einen genauen Uberblick tiber Verbrauchsverlaufe werden Einsparpotentiale fiir den Kunden sichtbar
gemacht. Die wesentlichen Vorteile des Smart Metering sind:
e Transparente Ubersicht tiber den Energieverbrauch, nachvollzienbare Stromrechnungen:
RegelmaRige Kosten- und Verbrauchsinformationen, keine Uberraschungen durch hohe Nachzahlungen.
e Komfort bei der Um- und Abmeldung z.B. bei Lieferantenwechsel, Ubersiedlung:
Das Ablesen oder Einschalten der Kundenanlage vor Ort ist nicht mehr erforderlich.
e Unterstiitzung von zukunftstrachtigen Dienstleistungen / Stromprodukten:
Neue Produkte, die eine Zeitreihe des Stromverbrauchs erfordern (z.B. zeitvariable Strompreise).
e Nutzung von Flexibilitat fir angepasste Tarife z.B. Warmepumpen, Speicher, Elektromobilitat
Durch die vorhandenen Verbrauchswerte wird die Flexibilitat des Kunden fir neue Tarife nutzbar.

Fragen und Mythen zu Smart Meter

Wird bei Zahlungsverzug der Strom abgedreht?
Wie bisher halten Stromlieferanten und Netzbetreiber ein gesetzlich geregeltes, mehrstufiges,
Mahnverfahren ein.

Kénnen einzelne Geréate im Haushalt iber den Smart Meter ein-/ausgeschaltet werden?

Nein, eine Fernsteuerung von Haushaltsgeraten Uber den Smart Meter ist unmdglich.

Die heute angebotene Rundsteuerung zur Nutzung von kostengiinstigem Nachtstrom koénnte durch
zusatzliche Funktionalitat im Smart Meter ersetzt werden. Dadurch entfielen die zusatzlichen Kosten fir den
Betrieb der Rundsteuerung.

Was kénnen Kunden machen, die keinen Smart Meter méchten?

Das Elektrizitdtswirtschafts- und organisationsgesetz (§ 83 EIWOG 2010) enthélt eine so genannte Opt-Out-
Regelung. Im Falle eines Opt-Out-Wunsches werden keine 15-Minuten-Verbrauchswerte vom Zahler
gespeichert. Eine monatliche Auslesung der Zahlerstdnde ist mdglich. Die Abschaltfunktion bzw.
Leistungsbegrenzung muss deaktiviert sein. Somit handelt es sich nicht mehr um einen Smart Meter,
sondern um einen digitalen Standardzahler. Kunden kénnen sich gegen einen Smart Meter entscheiden,
allerdings nicht gegen die Installation eines neuen digitalen Standardzahlers.

Welche Auswirkungen sind mit dem Opt-Out-Wunsch verbunden?

Fir die Inanspruchnahme von speziellen Tarifmodellen (z.B.: Doppeltarif fir Warmepumpen) ist ein Opt-Out
nicht moglich, dafir ist der volle Funktionsumfang eines Smart Meters Voraussetzung. Ohne Smart Meter ist
auch ein detailliertes Energieverbrauchsmonitoring fir Kunden nicht méglich.

Welche Daten werden vom Smart Meter an den Netzbetreiber Ubertragen?

Es werden einmal taglich nur jene Daten gesammelt Ubertragen, welche fiur die Abrechnung und
Verbrauchsinformation der Kundenanlage erforderlich sind. Grundsétzlich sind dies Tageszahlerstande. Nur
bei vertraglicher Verpflichtung, wie z.B.: Smarttarif oder ausdrucklicher Zustimmung des Kunden, werden
zusatzlich einmal taglich die 15-Minuten-Verbrauchswerte gesammelt Ubertragen.

Wer hat Zugriff auf die Verbrauchsdaten?

Der Netzbetreiber darf die Daten nur aufgrund der gesetzlichen Verpflichtungen auslesen und verarbeiten.
Zugriff auf diese Daten, z.B. uUber die Verrechnung hinaus hat nur der Kunde selbst, z.B. tiber ein Web-
Portal. Der Kunde entscheidet selbst, wem er diese Daten sonst zur Verfigung stellen bzw. weitergeben
mochte (z.B. flr Energieberater).

Kann man durch Smart Meter erfahren, welches Fernsehprogramm angesehen wird?

Um das Fernsehprogramm erkennen zu kénnen, ware eine sekundengenaue Speicherung nétig. In
Osterreich werden die Daten aber nur alle Viertelstunden erfasst. Mit diesen Daten lasst sich weder
Fernsehverhalten noch die Nutzung spezieller Gerate nachweisen.

Haben Smart Meter eine hohe Abweichung bei der Verbrauchsmessung?

Messdifferenzen bei Smart Metern wurden laut einer Studie der Universitat Twente (NL) aufgezeigt. Bei den
heute eingebauten elektronischen Stromzahlern sind aber laut VDE bisher keine grol3eren Messdifferenzen
zu erwarten. Eigene Testmessungen der dsterreichischen Netzbetreiber haben keine zu hohen und falschen
Messwerte ergeben. Kunden sollten sich mit ihrem Stromversorger in Verbindung setzen, wenn sie
Messdifferenzen in lhrer Abrechnung befiirchten.

Kontaktdaten

Dr. Angela Berger, Geschéftsfuhrerin Weitere Informationen zum Thema erhalten Sie

1060 Wien, Mariahilfer Stral3e 37-39 im Faktencheck Smart Metering:

E: angela.berger@smartgrids.at http://www.energieinstitut-linz.at/v2/faktencheck-smart-metering/

I: www.smartgrids.at oder auf der Website der E-Control
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