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Das Seminar ,Auf Augenhohe® ladt die Teilnehmenden zur
Reflexion der eigenen Tatigkeit ein und ful3t auf Paul
Watzlawicks 5. Axiom Uber symmetrische und komple-mentare
Formen der Kommunikation.

Fragestellungen, die das eine oder andere Mal im Arbeitsalltag
bereits aufgetaucht sind, regen zur Diskussion an:

v Wie gelingt es mir, mit Mitarbeiterinnen, Kolleginnen und
Kundinnen auf Augenhdhe zu kommunizieren?

v Wann ist die Hervorhebung einer Rangordnung in (Arbeits)-
Beziehungen erforderlich?

v Woran erkenne ich, welche Form der Kommunikation
angemessen ist?

v Wann wird unsymmetrische Kommunikation zum
Machtmissbrauch?

Die Inhalte

Symmetrische und komplementare Kommunikation
> 5. Axiom Watzlawicks Kommunikationstheorie

Hierarchische Systeme
» Symmetrie trotz Rangordnung und Hierarchie

Kommunikation mit Vorgesetzen, Mitarbeiterinnen und
Kolleglnnen
» Rollenbilder: Schutzfunktion und Hemmschuh

» Eigener Umgang mit dieser Ambivalenz

Aus der Praxis —in die Praxis
» Transfer in den Arbeitsalltag

Die Zielgruppe
sind alle Menschen, die in lhrem Umgang mit anderen Menschen
(Klientinnen, Kundinnen, Kolleginnen) bewusster und professioneller
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werden wollen, speziell in sozialen, pflegenden, helfenden und
beratenden Berufen.

Das Format
o 1-thgiges Seminar (8 Einheiten)
e Ausgewogene Zusammensetzung aus theoretischen Inputs,

praxisbezogener Fallbearbeitung, Kleingruppenarbeiten und
Gruppendiskussionen.

Der Leistungsumfang

¢ Inhaltliche Vor-/Nachbereitung

e Begleitung/Moderation des Seminars

e Umsetzung eines methodisch-didaktischen Seminardesigns, das die
Teilnehmenden dabei unterstitzt, aus der inhaltlichen
Auseinandersetzung einen Lerneffekt und Erkenntnisgewinn zu
erzielen.

Die Kosten

€200,00 p. Person bei individuellen Terminen.
€900,00 zzgl. Spesen. bei Buchung als Gesamtseminar

Far individuelle Lésungen kénnen Sie mich gerne kontaktieren. [ Unverbindlich anfragen ]

lhr
Trainer

Christian Mehlmauer-Ziesler

Akad. Supervisorevs, Coach und Organisationsberater (SFU)
Akad. Jugend- und Soziokulturpddagoge (PHSt)

zertifizierter Erwachsenenbildner (wba)
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