
IL MOMENTO 
Réinventons vos espaces avec Sens



Pourquoi prendre soin de vos espaces?

Pensez vous que l’on ait pleinement exploité le potentiel des salles d’attente?
Pensez vous que les salles de repos sont à la hauteur du rythme de travail des soignants?
Pensez vous que les malades se sentent bien à l’hôpital?

Vous êtes-vous déjà demandé si votre salle d'attente insufflait le soulagement dont les patients ont besoin? Si elle inspire la confiance et la 
sécurité si propice à l'exercice de la médecine? La salle de repos de votre personnel permet elle quelques minutes de ressourcement efficace 
pour retrouver la disponibilité à l’autre?
Vous êtes vous demandé si il serait possible d’imaginer un espace qui fasse oublier un instant l’hospitalisation?

Et pourtant, un espace aménagé avec sens peut transformer l'expérience du patient autant que celle du soignant. Bien au-delà de l'esthétique, 
un aménagement bien pensé contribue à la prise en charge du patient, à son soulagement et au confort de travail des praticiens.

Que diriez vous de mobiliser l’intelligence collective pour inventer ces espaces ; qui prennent en compte les nouvelles modalités de travail des 
praticiens autant que le confort des patients.

Je vous propose de vous accompagner à l’émergence d’idées innovantes pour repenser vos espaces avec sens et en faire un véritable levier au 
service :

✓ DU CONFORT DE TRAVAIL DES PRATICIENS

✓ DU BIEN ÊTRE ET DU SOULAGEMENT DES PATIENTS

✓ DE L’ATTRACTIVITÉ ET DE LA DIFFÉRENCIATION DE VOTRE ÉTABLISSEMENT DE SANTÉ



Comment se passe une collaboration ?

Au début de chaque projet …

Je passe du temps à faire connaissance

avec vous, avec votre établissement.

Je m’imprègne de votre culture, de vos 

valeurs et de votre écosystème.

J’ai besoin de comprendre en profondeur 

votre stratégie et vos enjeux de 

transformation.

Vient ensuite la phase de co-conception …

Avec l’écoute sincère et authentique des besoins, des usages et 

des usagers ; entretiens individuels et collectifs.

Je questionne les usages actuels et à venir.

Facilitatrice innovation games©, je m’appuie sur des techniques 

d’intelligence collectives pour animer des temps d’émergence 

d’idées et de co-conception des espaces.

Enfin, je réinvente vos espaces …

Je m’affranchis des codes et des tendances pour partir de 

l’essentiel : les femmes et les hommes qui passent du 

temps dans ces espaces. 

Je m’attache à concevoir des espaces qui inspirent 

confiance et sécurité.



Le livrable …
Pour conclure la mission, je vous remets un référentiel d'aménagement 
incluant les préconisations, les planches d’ambiance, le zoning, les visuels 2D 
et 3D de l’aménagement, une sélection de mobilier et solutions 
personnalisées…

Je peux vous mettre en lien avec un réseau de partenaires fiables pour la 
réalisation de vos travaux.
J’assure le suivi esthétique de votre chantier.



En réinventant vos espaces avec Il Momento, 
vous aurez la certitude …  

• d’un partenaire dédié pour concevoir votre espace avec sens

• d’un projet d’aménagement d’espace qui sert autant le bien-être des 

patients que la stratégie des praticiens

• de sortir d’une bonne intention et entrer dans l’action

• d’un environnement sensoriel adapté à vos attentes



Véronique BELLARBRE, créatrice et dirigeante de IL MOMENTO.

Riche de plusieurs vies professionnelles et de réalisations concrètes (DRH, Responsable 
Formation, Conseillère en création/reprise d’entreprise, Développement économique, 
Dirigeante d´association d’entreprises…), je mets à profit :
✓ mes expériences inspirantes et réussies dans d’autres secteurs, 
✓ ma passion pour la décoration, 
✓ mes connaissances en ergonomie & physiologie du travail,
✓ mon intérêt pour les neurosciences,
✓ mon expertise du travail collaboratif 
pour m’engager activement dans la conception d’espaces qui ont du sens.

Intuitive et rigoureuse, j’ai le goût de la performance et une faculté reconnue pour trouver des 
solutions singulières.
En presque 30 ans de gestion de projet, j’ai acquis une compréhension fine des organisations 
et de leurs enjeux.
Les expériences vécues en entreprise ainsi que mes conceptions me permettent d’appréhender 
mon activité de design d’espace avec originalité, sensibilité, vision et pragmatisme et toujours 
avec le souci de l’exigence et de l'efficacité.

Femme de conviction, mes domaines de prédilection sont l’alchimie des relations humaines, 
l’accompagnement du développement des compétences, les dynamiques de groupe et les 
espaces de travail innovants.

Qui suis-je? 



Témoignages & exemples de réalisations



Philippe, Principal de Collège
«Au début les élèves voulaient juste repeindre et changer les tables, en leur

proposant de réfléchir davantage sur ce lieu avec le cabinet Il Momento. Ils ont
ouvert le champ des possibles et concocté un espace qui leur ressemble…
Ces premiers mois d’utilisation sont une réussite. Je constate que les élèves
s’entraident, travaillent en groupe ou bien s’autorisent à étaler tous leurs livres et
cahiers lorsque les grandes tables sont libres. L’auto régulation du bruit avec les
décibels mètres fonctionne bien après quelques réglages. De même, l’utilisation
des vélos est très fluide. Je me réjouis également que la permanence s’ouvre à
d’autres usages.
Le cabinet Il Momento a été un partenaire précieux dans ce projet, il a su traduire
par l’aménagement et l’esthétique nos ambitions .»

Katia, Principale de collège
« Le travail avec le cabinet Il Momento était une première expérience.
Il faut être honnête, j’avais quelques doutes sur la mise en place du gamestorming, pratique 
nouvelle, tant pour le chef d’établissement que pour les personnels de l’établissement.
Les contenus, la méthode des différentes phases des séances étaient flous pour moi mais 
Véronique Bellarbre, par une grande disponibilité, écoute en amont des séances, mais aussi 
maîtrise de son sujet a conduit ces temps d’échange avec succès.
Je reste positivement surprise par la créativité, l’imagination et l’énergie qu’elle a laissées 
s’exprimer au sein du groupe sans jamais imposer une voie, un modèle tout fait.
Le projet, ainsi construit, colle parfaitement aux problématiques, aux spécificités de notre 
établissement. »

Arthur, assistant d’éducation
« Mon rôle a changé…. Maintenant, j’ai le sentiment d’accompagner réellement.
C’est plus agréable pour tout le monde. »

Lorna, usager
« On se sent respectés parce que tout est neuf et beau et que ça a été fait pour nous. »

Angèle A., Chargée de mission QVTC
« J’ai beaucoup apprécié la disponibilité de Véronique. L’accompagnement va bien au-
delà de l’aménagement. On ressort avec des ressources et des pistes concrètes pour
continuer à travailler. »

Claudie, Responsable de service participante atelier
« C’est très efficace comme méthode par rapport à ce qu’on a pu vivre jusqu’à présent.
Il en ressort des choses très positives en terme de dynamique de groupe et qui créent
vraiment plus de liens. »

Thomas, usager et participant atelier
« J’ai apprécié que Véronique Bellarbre ne

nous envahisse pas de jargon de consultants
comme on le voit trop souvent. »

Paul, coordinateur
«Moment très sympa, très collaboratif, très dynamique qui permet de réfléchir à nos
pratiques. »

Estelle, usager
« J’ai apprécié que l’on prenne le temps, que l’on nous accorde du temps pour
construire tous ensemble. Et on voit immédiatement les choses que l’on peut
mettre en place rapidement et facilement et avec très peu de moyens. »



Rénovation du hall d’accueil ESAT hors les murs Châtillon

Le réaménagement de l’espace d’accueil était au service 
d’une meilleure disponibilité intellectuelle des publics reçus 
pour en faire un levier au service de leur insertion sociale et 
professionnelle.
✓ Aménagements et ambiance sensorielle adaptés aux 

singularités des publics accueillis.
✓ Limiter les éléments anxiogènes.
✓ Stimulation cognitive positive.



Accompagnement à l’émergence d’idées innovantes 
afin de redéfinir le projet d’établissement

L’objectif était d’engager une réflexion collective et de faire émerger des idées
innovantes de nature à améliorer le climat scolaire, les apprentissages, la
réussite et le bien-être des élèves comme du personnel du collège Gérard
Philipe à Paris.

Ces ateliers collaboratifs pluridisciplinaires ont laissé à chacun des acteurs
l’opportunité de s’exprimer, de s’écouter mutuellement, de sortir du cadre et de
concevoir ensemble les conditions favorables pour répondre à leurs besoins.

Qu’est ce qu’un atelier collaboratif innovation games ©?
C’est un processus pour mobiliser l’intelligence collective dans un cadre 
sécurisant et ludique afin de produire des idées innovantes en un temps record. 
Idéal pour traiter des sujets complexes avec efficacité.  Chaque atelier est conçu 
sur mesure
Les innovation games © permettent de stimuler l’imagination et la créativité de 
manière à générer plus d’idées innovantes en un temps réduit. 

Quels avantages?
Facilite l’innovation, l’exploration, la conduite du changement, la prise de 
décision et la mise en action.
Pratiqués en équipe, ils  permettent de bâtir une vision claire et partagée des 
objectifs d’un projet. 
Enfin, ils favorisent l’appropriation et l’évolution des pratiques.



Réhabilitation du Patio

Création d’une zone d’attente assis debout face au patio.
Création d’une perspective vers le patio qui permet
d’agrandir visuellement l’espace d’accueil tout permettant
aux personnes accueillies de profiter des éléments de la
nature favorisant ainsi l’apaisement.



Rénovation du bureau d’un psychologue

Isolation phonique pour la confidentialité des 
entretiens.
Désencombrement et décoration minimaliste 
pour réduire la distractibilité.



Réhabilitation d’une salle d’archives en Salle d’entretien

Optimisation de chaque mètre carré
Les zones d’archives ont été rangées et 
réunies dans un même lieu permettant de 
récupérer un espace d’entretien 
supplémentaire.



Rénovation d’une salle de réunion / repos / salle de déjeuner

Le projet consistait à repenser cet espace pour en faire 

un levier au service de l’innovation pédagogique et 

éducative, de la cohésion de l’équipe éducative, du 

bien-être et de la qualité de vie et de travail dans 

l’établissement.



Véronique Bellarbre

06 25 48 81 60

veronique.bellarbre@ilmomento.fr

www.ilmomento.fr

IL MOMENTO 
Réinventons vos espaces de travail avec Sens
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